
GENERATIVE AI FOR BUSINESS TRANSFORMATION
Course ID : GEN-AI-01

หมวดหมู่  : Artificial Intelligence

อบรมการใช้ Generative AI มารู้จักการใช้ AI เพื่อประโยชน์สำาหรับธุรกิจ        

 เปลี่ยนคุณเป็นผู้เชี่ยวชาญ AI ภายใน 12 ชั่วโมง ! หลักสูตรที่จะพลิกโฉมการทำางาน 

เพิ่มประสิทธิภาพได้สูงสุด 10 เท่า ลดเวลาทำางานประจำาถึง 60% พร้อมให้คุณสร้างสรรค์

ผลงานระดับมืออาชีพด้วยพลังของ Generative AI เรียนรู้ พร้อมโปรเจกต์ที่ช่วยให้คุณมั่นใจ

ในทักษะใหม่ เหมาะสำาหรับมืออาชีพที่ต้องการเพิ่มประสิทธิภาพและขยายขีดความสามารถ

ในการทำางานในยุค AI สำาหรับหลักสูตร Public จะใช้ ChatGPT แต่หากอบรมแบบ Inhouse 

Training สามารถระบุ Generative AI ตัวอื่นได้เช่น Copilot เป็นต้น

วัตถุประสงค์
1. รู้จักกับ ChatGPT การเขียน Prompt ที่ดี 
2. ตั้งค่าและปรับแต่ง ChatGPT ให้เหมาะสมกับการใช้งานขององค์กร รวมถึงเลือกใช ้
    ฟีเจอร์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม
3. สร้างและวิเคราะห์เอกสารธุรกิจด้วย AI เช่น รายงาน การสรุปข้อมูล และ
    การแปลเอกสาร
4. สร้างคอนเทนต์การตลาดและแคมเปญโฆษณาโดยใช้ AI ช่วยในการคิดและผลิตเนื้อหา
5. ใช้ AI ในการวิเคราะห์และตอบสนองความต้องการของลูกค้าผ่านช่องทางต่างๆ
6. วางแผนกลยุทธ์และวิเคราะห์ธุรกิจโดยใช้ AI เป็นเครื่องมือในการตัดสินใจ

เพื่อเข้าสู่หน้าเว็บไซต์

ราคา 14,900 .-
* ราคาดังกล่าวยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม
* ใช้เป็นค่าใช้จ่ายทางภาษีได้ 200%

ระยะเวลา : 2 วัน
(12 ชั่วโมง) 9.00 - 16.00 น.
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7. วิเคราะห์ภาพและสื่อ Visual ด้วย Multi-Modal AI เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำางาน

หลักสูตรนี้เหมาะสำาหรับ
• ผู้บริหารที่ต้องการเพิ่มประสิทธิภาพองค์กร
• นักการตลาดที่ต้องการสร้างคอนเทนต์ระดับโลก
• นักวิเคราะห์ที่ต้องการเพิ่มความแม่นยำาในการวิเคราะห์
• ผู้จัดการโครงการที่ต้องการลดเวลาทำางาน
• ผู้ประกอบการที่ต้องการใช้ AI เพิ่มความสามารถในการแข่งขัน
• ผู้ที่สนใจที่ต้องการเรียนรู้และพัฒนาทักษะในการใช้ Generative AI เพื่อเตรียมพร้อม
สำาหรับการทำางานในยุคดิจิทัล

ความต้องการของระบบ
1. ChatGPT Account  (ขั้นตอนการสมัครใช�งาน)
2. Google Chrome / Microsoft Edge (แนะนํา Version ล่าสุด)
3. Internet

หัวข้อการอบรม
วันที่ 1 – เช้า ช่วงที่ 1 9:00 น.-12:00 น.

บทที่  1: AI FOUNDATION | The Power of ChatGPT
• ภาพรวมของ Generative AI และมันทำางานอย่างไร
• AI Tools ในยุคปัจจุบัน
• รู้จักกับ LLM (Large Language Model) และ ChatGPT
• Advanced ChatGPT Setup & Optimization
• รู้จักกับ GPT Models  GPT-o1, GPT-4o vs GPT-3.5 Deep Dive

Workshop:
• การสมัครและการตั้งค่า ChatGPT

บทที่  2: Mastering Prompt Engineering
• Prompt คืออะไร?
• หลักการสร้าง Prompt ที่ดี

o การเขียน Prompt ที่ชัดเจน กระชับ และตรงเป้าหมาย
• Prompt เฉพาะด้านสำาหรับงานธุรกิจ

o การสรุปข้อความจาก Email
o การช่วยแปลภาษาในบริบทต่าง ๆ

• เทคนิคขั้นสูงในการสร้าง Prompt
o การใช้คำาสั่งที่ซับซ้อนและคำาสั่งหลายขั้นตอน

Workshop:
• การเขียน Prompt ในงานธุรกิจ ที่จะทำาให้งานเสร็จไว 10 เท่า

วันที่ 1 – บ่าย ช่วงที่ 2 13:00 น.-16:00 น.

บทที่  3: Generative AI สำาหรับการตลาดและการสร้างเนื้อหา
• AI ในกลยุทธ์การตลาด

o การสร้างแคมเปญและการปรับแต่งให้เหมาะกับกลุ่มเป้าหมาย
• การสร้างเนื้อหาด้วย AI

o การสร้างโพสต์ โฆษณา และบทความ
• การวิเคราะห์คู่แข่งด้วย AI

o การใช้ AI วิเคราะห์ข้อมูลของคู่แข่ง

Workshop: 
• การสร้างแผนการตลาดโดยใช้ ChatGPT

บทที่  4: Generative AI for HR and Administrative Tasks
• การสรุปอีเมลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำางาน
• Workshop: การเขียน Prompt เพื่อสรุปอีเมลในบริบทต่าง ๆ
• สร้างและปรับปรุง Job Description
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 •  การใช้ AI อ่านและกรอง Resume เพื่อจับคู่กับ Job Description

Workshop: 
•  การใช้ ChatGPT ทำา Candidate Screening ผู้สมัคร

วันที่ 2 – เช้า ช่วงที่ 1 9:00 น.-12:00 น.

บทที่  5: Generative AI for Data and Sentiment Analysis
นำา AI ไปประยุกต์ใช้ในงานวิเคราะห์ข้อมูลและการเข้าใจความรู้สึกจากข้อความ 
การวิเคราะห์อารมณ์จากข้อความ เช่น รีวิวลูกค้า หรือความคิดเห็นออนไลน์
 •  การวิเคราะห์ข้อมูลด้วย Generative AI
 •  การหาความผิดปกติของข้อมูลด้วย Generative AI
 •  การทำา Visualization เพื่อสรุปข้อมูล
 •  การทำา Sentiment Analysis ด้วย Generative AI

Workshop: 
•  การทำา Data Analysis พร้อมสร้าง Visualization จากข้อมูล

บทที่  6: Generative AI for Image
นำา AI ไปประยุกต์ใช้ในกับรูปภาพ เอกสารแสกน ไฟล์ PDF ต่าง ๆ 
 •  การนำา Gen AI มาทำางานกับ Images
 •  การนำา Generative AI มาสร้าง รูปภาพ
 •  การใช้ Generative AI อ่านรูปภาพ
 •  การดึงข้อความจากรูปภาพและไฟล์ PDF ด้วย AI
 •  การแปลงข้อความให้เป็นดิจิทัล เช่น Excel เพื่อใช้งานต่อ

Workshop: 
•  ใช้ AI อ่านเอกสาร จากใบแจ้งหนี้หรือใบเสนอราคา

เพื่อ Download PDF

วันที่ 2 – บ่าย ช่วงที่ 2  13:00 น.-16:00 น.

บทที่  7: การสร้าง MyGPT สำาหรับงานเฉพาะด้าน และการทำา ChatBOT 
ตอบคำาถามธุรกิจองค์กร
 •  การเพิ่มบริบทให้ ChatGPT เข้าใจธุรกิจของคุณ
 •  การตั้งค่าให้ตอบคำาถามในโทนที่ต้องการ

Workshop: 
•  การสร้าง ChatBOT ในองค์กรด้วย MyGPT

บทที่  8: การต่อยอดด้าน AI
 •  วิธีคิดเชิงกลยุทธ์ในการใช้ AI เพิ่มประสิทธิภาพองค์กร
 •  Automation ด้วย AI สำาหรับงานประจำา
 •  วิเคราะห์โอกาสใช้ AI ในองค์กรของคุณ
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